maet=l POLITICA DE CALIDAD
Y MEDIO AMBIENTE

La Direccion de MAETEL considera que nuestras actividades solo adquieren sentido en la
medida en que sean sostenibles, es decir garantizando el equilibrio entre el crecimiento
econdmico, el bienestar social y el cuidado del medio ambiente.

Por ello, la filosofia de trabajo de MAETEL estd orientada a alcanzar la maxima Calidad y
Proteccién del Medio Ambiente en cada una de las etapas de los proyectos y servicios que
ejecutamos. Queremos ser protagonistas en el camino de la transicidén energética, a través de
proyectos de generacion de energia renovables, contribuyendo a la disminucidon de emision de
gases de efecto invernadero, para mejorar la calidad de la vida de la comunidad.

Contamos con Sistemas de Gestion de acuerdo con ISO 9001 y 14001, para dotar a todos los
miembros de la organizacion de las herramientas necesarias para alcanzar la excelencia en
nuestros servicios. Para lograr este objetivo, la organizacién asume los siguientes
compromisos, que deben ser compartidos por cada uno de los integrantes de MAETEL:

e Serun referente en la calidad de los servicios brindados, la prevencion de la contaminacion
y el cuidado del entorno social donde desarrollamos nuestra actividad.

e Conocer y satisfacer las necesidades y expectativas de nuestros clientes, para cumplir sus
requisitos establecidos, la legislacion vigente que sea aplicable a las actividades y servicios
desarrollados, los requisitos propios que nuestra organizacién suscriba, asi como otras
exigencias establecidas por terceras partes.

e Mejorar continuamente la eficacia de los sistemas de gestion, para garantizar su
permanente adecuacién a las exigencias de un mercado cada vez mas competitivo y un
entorno en constante evolucion.

e Reducir el impacto medioambiental de nuestras actividades, minimizando las afectaciones
al medio natural, flora y fauna, la generacion de residuos y el consumo de energia, y
gestionado aquellos impactos que no sea posible eliminar.

e Mantener una participacién activa en las actividades de formacion y sensibilizacién por
parte de los miembros de nuestras empresas colaboradoras, al igual que se realiza con los
miembros de la organizacion.

Son objeto de esta politica, las actividades de disefio, ingenieria, instalacion, montaje y
mantenimiento de sistemas eléctricos de generacion, transformacién y distribucion, lineas y
redes eléctricas, instalaciones fotovoltaicas, instalaciones industriales integrales (incluyendo
instalaciones eléctricas de baja tensién e instalaciones térmicas en edificios), automatizacion e
instrumentacion y proteccion contra incendios.

Esta politica es comunicada por la Direccidon a todos los miembros de la organizacion y
empresas colaboradoras, para que se asuman sus compromisos, que son de obligado
cumplimiento.
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